
A ssistant IA  de B lue N ote Intégrateur S ugarA I

A S S IS TA N T IA  P O U R  S U G A R A I

P osez vos questions 
à blue. E n français.
blue, l'assistant IA  de B lue N ote, vit dans votre C R M  : il cherche, com pte, résum e et 

prépare vos saisies, avec les droits S ugar de chaque utilisateur. Les fiches qu'il cite 

sont des liens, et rien n'est enregistré sans votre accord.

D es chiffres exacts

Totaux, m oyennes et répartitions calculés sur 

toutes les fiches concernées, pas sur un 

échantillon. Le périm ètre et les recherches 

faites s'affichent sous la réponse.

Les droits de chacun

C haque recherche passe par S ugar avec les 

droits de l'utilisateur connecté : rôles, équipes, 

cham ps m asqués. C e qu'il ne voit pas, blue ne 

le voit pas.

R ien n'est écrit sans validation

C réations et m ises à jour arrivent sur une carte 

« avant → après ». U n clic sur V alider 

enregistre. A ucune suppression, aucune 

m odification en m asse.

V otre C R M , pas un C R M  générique

M odules sur m esure, listes de valeurs, base de 

connaissances : blue lit la structure réelle de 

votre instance et vos consignes m étier.

P artout dans S ugar

Le bouton blue dans la barre du haut de chaque 

page, avec une pastille quand une réponse 

vous attend. P lusieurs discussions en onglets, 

un historique d'une session à l'autre, et un 

dashlet.

La barre du haut de S ugar

1 20+

A ssistant IA  de B lue N ote
4/50 questions (24 h)

A ffaires du trim estre P réparer R D V  A lpha

M ontant des affaires ouvertes par équipe, 

clôture ce trim estre ?

S ur les 128 affaires ouvertes qui se clôturent ce 

trim estre :

Équipe A ffaires M ontant

N ord 46 412 000 €

S ud 51 365 500 €

E st 31 228 000 €

▸ R echerches effectuées (2)

P asse R enouvellem ent A lpha en 

N égociation

M odifier : A ffaire « R enouvellem ent A lpha »

P hase de vente P roposition → N égociation

V alider A nnuler

P osez une question sur le C R M …

P ropulsé par C laude · vérifiez les chiffres im portants

E xem ple illustratif, données fictives.

P ackage S ugar standard 

installé par le C hargeur de m odule

S ugar 25 et 26 

C loud et S ugar E nterprise

Journal com plet 

pour l'adm inistrateur
Tarifs au verso →



C e que vos équipes lui dem andent

D IR E C TIO N

« M ontant des affaires ouvertes 

par com m ercial et par trim estre »

C O M M E R C IA U X

« M es affaires qui se clôturent ce 

m ois-ci, triées par m ontant »

A V A N T U N  R E N D E Z-V O U S

« P répare m on rendez-vous chez 

S ociété A lpha : contacts, affaires, 

tickets »

R E LA N C E S

« A ffaires ouvertes sans activité 

depuis un m ois »

S U P P O R T

« Q ue dit la base de 

connaissances sur la 

réinitialisation du m ot de passe ? 

»

S A IS IE

« C rée un appel de 30 m in 

aujourd'hui avec Jean D upont sur 

ce com pte »

S écurité et m aîtrise

D roits S ugar respectés : rôles, équipes et cham ps 

m asqués s'appliquent à l'assistant.

C lé A P I chiffrée dans S ugar, jam ais réaffichée en 

clair.

Journal adm inistrateur : questions, réponses, 

recherches, consom m ation, écritures.

V ous réglez tout : accès, quota, m odules 

m odifiables, consignes m étier.

M odules sensibles exclus : utilisateurs, rôles et 

param étrage jam ais lus.

R G P D : fournisseur d'IA  sous-traitant, conservation 

des conversations réglable.

L'offre

Licence annuelle blue P ar instance, selon le nom bre d'utilisateurs actifs du C R M

1 à 5

utilisateurs

390 €
H T /an

6 à 10

utilisateurs

590 €
H T /an

11 à 20

utilisateurs

890 €
H T /an

21 à 50

utilisateurs

1 490 €
H T /an

51 et plus

utilisateurs

S ur devis
dès 2 490 € H T /an

+ 100 € H T de m ise en service la 1re année. La tranche est fixée à chaque renouvellem ent, d'après le nom bre 

d'utilisateurs actifs à cette date.

✓ U ne instance S ugar de production, instances de 

test incluses

✓ Toutes les fonctions : questions, calculs, base de 

connaissances, créations et m odifications validées, 

historique

✓ M ises à jour du connecteur pendant l'année ✓ M ise en service : installation du package et 

branchem ent de votre clé A P I

P rérequis : une clé A P I C laude au nom  du client. E lle se crée dans la C laude C onsole d'A nthropic ; la 

consom m ation d'IA  est payée à A nthropic, à l'usage, en dehors de la licence blue. 

V ous avez déjà C laude ? Les abonnem ents M ax et Team  incluent chaque m ois des crédits A P I : rattachés 

à votre organisation dans la C onsole, ils couvrent aussi blue. P ro et E nterprise n'en incluent pas : prévoyez 

alors des crédits dans la C onsole.

blue est un produit B lue N ote S ystem s. L'IA  est fournie par les m odèles C laude d'A nthropic via son A P I ; C laude est une 

m arque d'A nthropic. S ugarA I est une m arque de son éditeur.


